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SECRETARIA DE FINANZAS
DIRECCION ADMINISTRATIVA

NOMBRE DEL COMISIONADO: C. ANA GISELA GONZALEZ LUIS
NUM. DE ORDEN DE COMISION:  SF/CIAC/0244/2023

OBJETO DE LA COMISION: DESARROLLAR ACTOS DE FORTALECIMIENTE DEL MODELD DE ATENCION AL CONTRIBUVENTE
LUGAR DE COMISION: REGION (SAN PEDRO POCHUTLA)
FECHA DE COM|5|ON: LOS DIAS 21Y 22 DE SEPTIEMBRE DE 2023

INFORME DE ACTIVIDADES

DIA 21 DE SEPTIEMBRE
L AL LLEGAR AL CIAC DE POCHUTLA , ME DIRIGI CON LA JEFA DE CIAC PARA QUE SE VERIFICARA QUE EFECTIVAMENTE

NOS HABIAMOS PRESENTADO EN EL LUGAR.

- JUNTO CON LA JEFA DE CIAC POCHUTLA SE REALIZO UN RECORRIDC AL CENTRO INTEGRAL PARA HACER
RECONOCIMIENTO FISICO DEL INMUEBLE PARA DETECTAR POSIBLES PROBLEMAS.

o SE REVISARON CADA UNO DE LOS LUCARES DE TRABAJO PARA IDENTIFICAR LAS NECESIDADES, ASI COMO LAS
ACTIVIDADES ENCOMENDADAS A CADA COMPANERO CON LA FINALIDAD QUE CADA UNO DE ELLOS CUENTE CON LAS
HERRAMIENTAS NECESARIAS EN EL DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES.

o POSTERIORMENTE CON EL PERSONAL DE APOYO DE LA COORDINACION DE CENTROS INTEGRALES DE ATENCION AL
CONTRIBUYENTE EMPEZAMOS LA APLICACION DE FORMA ALEATORIA DE ENCUESTAS DE SATISFACCION CIUDADANA DE
LOS SERVICIOS BRINDADOS EN EL CIAC.

oo UNA VEZ ENTREGADO Y VERIFICADA LA INFORMACION POR LA JEFA DE CENTRO ME RETIRE DEL CIAC PARA
REGRESAR AL SIGUIENTE DA A CONTINUAR CON LAS ACTIVIDADES.

DIA 22 DE SEPTIEMBRE
RS AL LLEGAR AL CIAC DE POCHUTLA, ME DIRIGI CON LA JEFA DE CIAC PARA QUE SE VERIFICARA QUE EFECTIVAMENTE

NOS HABIAMOS PRESENTADO EN EL LUGAR.

D POSTERIORMENTE CON EL PERSONAL DE APOYO DE LA COORDINACION DE CENTROS INTEGRALES DE ATENCION AL
CONTRIBUYENTE EMPEZAMOS LA APLICACION DE FORMA ALEATORIA DE ENCUESTAS DE SATISFACCION CIUDADANA DE
LOS SERVICIOS BRINDADOS EN EL CIAC.

L UNA VEZ ENTREGADO Y VEBIFIE{QDA LA INFORMACION POR LA JEFA DE CENTRO ME RETIRE DEL CIAC PARA
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Comisionado Coordinadd 4

de Centros Integrales de AtepgfOn al Contribuyente

Centro Administrativo del Poder Ejecutivo y Judicial
“General Porfirio Diaz, Soldado de la Patria" Edificio "D" Saul Martinez
Avenida Gerardo Pandal Graff #1, Reyes Mantecén, San Bartolo Coyo
Teléfono: 951 5016900



